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SO0IE I3 encuesta

Entre el 29 de enero y el 4 de marzo de
2021, KPMG entrevisto a 500 directores
ejecutivos de las empresas mas
influyentes del mundo, de 11 mercados
(Australia, Canada, China, Francia,
Alemania, India, Italia, Japon, Espana,
Reino Unido y Reino Unido) para
identificar las perspectivas de estos
lideres para los proximos tres afos sobre
el actual escenario econdémico,
empresarial y de pandemia de COVID-109.
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de los directores
ejecutivos estan
preocupados porque
los empleados no
pueden acceder a la
vacuna COVID-19
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de los directores
ejecutivos tienen
la intencion de
pedir a sus
empleados que
informen cuando
Se vacunen
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de los ejecutivos
globales dijeron que
esperarian a que el
50% o mas de la
poblacion se vacunara
antes de tomar
cualquier medida para
regresar a las oficinas.
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Los directores
ejecutivos
esperaran la
orientacion del
gobierno para
convocar a sus
equipos a regresar
a las oficinas.
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pedira a los
visitantes y clientes
gue informen
cuando hayan sido
vacunados para
garantizar la
seguridad de su
personal.




d NAbICo Una caidia notanie en el apetiio e 1os
1dCer Campios EN10S MOCEIoS en oS que trabaje
CMPIeados despues de la pandemia

Jeres por
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En 2021, solo el 17% de los ejecutivos Solo el 21% busca talento para trabajar
globales estan considerando reducir su predominantemente de forma remota,
espacio de oficina. En agosto de 2020, el en comparacion con el 73% anterior.

69% considero6 esta hipotesis.




PEroNovolveran aianormealdad .

de los directores ejecutivos ya
no esperan volver al curso
"normal” de sus operaciones,
afirmando que su modelo de
% negocio ha cambiado para
siempre debido a la pandemia
mundial.

afirman que el progreso en los
nuevos modelos de negocios
digitales y flujos de ingresos
se ha acelerado en meses y el
20% dice que se ha acelerado
en anos.
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dicen que el progreso en la
digitalizacion se ha acelerado
en meses y el 15% dice que se
ha acelerado en afos
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UAsITodas [as empresas han aumentado sU enfoque
5N €1 Componente Socidl en SUS prodramas tal
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Los directores ejecutivos

buscan aumentar su enfoque
en el componente social de
sus programas ESG. I El regreso de Estados

Unidos al acuerdo de Paris
provoco que el 49% de los
directores ejecutivos
buscar mantener los avances adOptaran préCtiCﬂS ESG
logrados durante la pandemia més estrictas.

en temas relacionados con la
sostenibilidad y el cambio
climatico
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0S lI0eres Siguen contiando en SUS empresas, Sectores
Y PAISES durante oS proximos 3 anos. oin empardo..

I Pero solo el 42% confia en

el buen desempernio de la
economia global. Fruto de
un clima macroecondmico

desafiante y tensiones
geopoliticas
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La ciberseguridad fue
identificada como la
principal preocupacion de
los CEQO para el
crecimiento de sus
organizaciones y
operaciones en los
proximos 3 afios (en agosto
de 2020 estaba en la quinta
posicion, y en la primera el
Talent Risk)

KPMG

En la secuencia,
enumeraron los riesgos
relacionados con los
impuestos, la regulacion y
la cadena de suministro.

Con la COP26 a la vista
y Estados Unidos
volviendo al acuerdo de
Paris, el riesgo
ambiental y climatico
cayo a la sexta posicion.
En agosto de 2020
ocupo la 4ta. posicion



ReJreso a ia actividad norma

de los directores ejecutivos
esperan volver a la normalidad a
finales de este afio
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de los directores ejecutivos
ven un regreso ala
normalidad solo en 2022
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Lonclusion:

Un afio despues del inicio de la pandemia, los
directores ejecutivos encontraron sus bases para
estabilizar sus operaciones. Si bien pocos de estos
lideres anticipan un rapido regreso a la normalidad,
tienen una solida comprension de los requisitos para
'restaurar la normalidad' en la forma en que trabajan.

También tienen una vision clara de las acciones
necesarias para reafirmar su competitividad en un
mercado que ha cambiado para siempre, incluido el
desarrollo de sus actividades digitales y principios
ESG acelerados durante el ano pasado.
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